Miele

Povinnosti kupujiciho jako autorizovaného prodejce

1. Vyrobky znacky Miele jsou jiz vice neZ sto let znamé nejen v rdmci evropského kontinentu jako
vysoce kvalitni a nad€asové elektrické pfistroje pro domacnost a pfistroje pro profesionalni vyuZiti.
Predpokladem pro udrzovani a zvysSovani vysoké prestize vyrobkd znacky Miele je spoluprace
prodavajiciho s takovymi obchodnimi partnery, ktefi splfiuji pfedem stanovené odborné a kvalitativni
poZzadavky.

2. V souladu se zakonem na ochranu hospodaiské soutéze a pravnimi predpisy Evropskych
spoleCenstvi a s ohledem na skute¢nosti uvedené v odstavci 1. tohoto ¢lanku této Smlouvy prodavajici
prodava své vyrobky v ramci systému selektivni distribuce toliko kupujicim, ktefi splfiuji nize v tomto
¢lanku této Smlouvy uvedena objektivni kriteria, ktera jsou zvefejnéna taktéz na webovych strankach
prodavajiciho dostupnych na http://www.miele.cz.

3. Zakladnim pfedpokladem pro uzavirani kupnich smluv na zakladé této rdmcové kupni smlouvy je
specializace kupujiciho jako ,maloobchodnika“ na prodej elektrickych domacich spotfebicu a jejich
prisludenstvi, nebo alespor existence pfislusného odborného oddéleni v prostorach kupujiciho, které
je srovnatelné se specializovanym odbornym maloobchodem.

4. Kupujici je povinen dostate¢nym zplsobem prezentovat vyrobky prodavajiciho a je povinen zajistit
uroven prezentace téchto vyrobkul, ktera odpovida vysoké kvalité vyrobkl( prodavajiciho a jim
vytvofené image a dobrého jména.

5. Kupujici je povinen ve svych propagacénich materialech, nabidkach, prospektech, letacich apod.
prezentovat aktualni vyrobky prodavajiciho, a to v dostatec¢né sortimentni Sifi.

6. Kupujici musi disponovat odborné vyskolenym personalem s dobrymi znalostmi vyrobkd
prodavajiciho, ktefi musi byt schopni podat kone&nym spotiebiteldm odbornou konzultaci. Skoleni
v této oblasti zajiStuje prodavajici a Ucast pFisluSnych pracovnikd na tomto Skoleni je povinen zajistit
kupujici. Toto 8koleni se bude konat 2x ro€né&. Naklady spojené se Skolenim se zavazuje uhradit
kupujici dle vyuctovani prodavajiciho, nebude-li pozdéji dohodnuto jinak.

7. Kupujici je povinen vystupovat na trhu tak, aby byla zachovana image prodavajiciho a jeho dobré
jméno.

8. Kupujici je povinen nabizet koneénym spotfebitelim komplexni servis, a to v€etné dodani vyrobkd,
jejich zapojeni a uvedeni do provozu a odborného vysvétleni fungovani téchto vyrobku.

9. Pro zarazeni do kategorie ,kuchyriské studio“ musi kupujici splfiovat kromé podminek uvedenych
v pfedchozich odstavcich tohoto ¢lanku nasledujici podminky:

- kupuijici provozuje maloobchod s kuchynémi a vestavnymi spottebici,

- kupujici je pravnickou nebo fyzickou osobou, jejimz pfedmétem podnikani je vylu¢né
zpracovani navrh kuchyni, vybaveni kuchyni, jejich zhotovovani a prodej, zhotovovani
a prodej interiérQ a zafizeni uréenych k instalaci do vybavy kuchyni, a to v€éetné vestavnych
spotfebicu; kupujici mize samostatné prodavat pfistroje zhotovené k vestavbé, i kdyZ nejsou
soucasti jiz zhotovené kuchyné,

- prostory kuchynského studia jsou zcela samostatnou jednotkou se samostatnym vchodem
a jsou stavebné oddéleny od ostatnich prodejnich ploch se zboZim s bilou technikou,

- v prostorach kuchyriského studia Ize vystavit alespori dva kuchyriské sety Miele instalované
do kuchyni,

- kuchyriské studio nesmi byt umisténo v obchodnim domé, kde se kromé vybaveni a interiér
kuchyni prodava i ostatni bytové zafizeni (vybaveni loznic, obyvacich pokoja atd.).
10. Splfuje-li kupujici vSechny vySe uvedené podminky, bude prodavajicim zafazen do kategorie
.kuchynské studio®, splnuje-li kupujici vS8echny vySe uvedené podminky vyjma podminek uvedenych
v odstavci 9. tohoto &lanku, bude prodavajicim zafazen do kategorie ,odborny maloobchod elektro®.



Kupuijici, ktery splfiuje poZadavky na ,kuchyriské studio® ma narok na dodavku zboZi z fady Miele
Classic. Kupuijici, ktefi podminky pro zafazeni do kategorie ,kuchynské studio® nesplnuji, a jsou tedy
zarazeny do kategorie ,odborny maloobchod elektro®, maji narok na dodavku zbozi z fady Miele Linie.

11. Kupujici, ktery spliiuje kriteria uvedena v tomto ¢lanku této Smlouvy je opravnén vyrobky
prodavajiciho nabizet kone¢nym spotfebitelim taktéz prostfednictvim sité Internet. Je v8ak vyslovné
zakazano, a to s ohledem na image prodavajiciho a jeho dobré jméno, nabizet a prodavat
nebo umoznit nabizeni a prodej vyrobkl prodavajiciho prostfednictvim internetovych stranek tretich
osob a prostfednictvim prodejnich server( jako napf. eBay, AUKRO, apod., které nesplfiuji podminky
uvedené v tomto ¢lanku této Smlouvy. Vyrobky Miele mlze prostfednictvim sité internet nabizet pouze
autorizovany prodejce znacky Miele, ktery musi splfiovat nasledujici podminky jako kupujiciho:

a) Internetové stranky kupujiciho musi dosahovat vysoké kvality provedeni a odpovidat
soucasnym technickym standarddm.

b) Na internetovych strankach je kupujici povinen nabizet dostatené mnozstvi vyrobku
prodavajiciho.

c) Na internetovych strankach musi byt vyrobky prodavajiciho prezentovany takovym
zpusobem, ktery odpovida dobrému jménu znacky Miele. VSechny vyrobky prodavajiciho
vCetné jejich pfislusenstvi musi byt jednoznacné vyobrazeny a podrobné popsany tak,
aby byly koncovému spotiebiteli poskytnuty veskeré potfebné informace o vyrobku.

d) Na internetovych strankach lze nabizet pouze aktualni vyrobky prodavajiciho, které je
kupujici schopen koncovému spotiebiteli ve standardni dobé dorudit.

e) Kupujici je povinen za ucelem poskytovani odborné konzultace koncovym spotfebitellim
provozovat telefonni linku s garantovanou dostupnosti v ramci oteviraci doby kupujiciho.

www.miele.cz



